
 

Politikou kvality organizace je: 

 

 dlouhodobě zajistit prosperitu organizace, 

 dosáhnout co nejvyšší spolehlivosti hlavních i podpůrných procesů organizace, 

 zajistit technické i kvalitativní požadavky zákazníka při zakázkové výrobě, 

 trvalým zlepšováním výkonnosti a spolehlivosti procesů a produktů a realizací 
včasných a účinných opatření k nápravě a prevenci neshod eliminovat výskyt chyb a 
ztrát a dosáhnout optimálního využití vynaložených nákladů, 

 trvalou pozorností a péčí o vzdělávání zaměstnanců a jejich výchovu k odpovědnosti 
a spolehlivosti v práci, dosáhnout zlepšování jejich činností a zvyšování kvality, 
produktivity práce a efektivnosti procesů, 

 zapojit všechny zaměstnance do procesu trvalého zlepšování a vedeni 
k spoluodpovědnosti za prosperitu organizace, 

 rozumět současným a budoucím potřebám zákazníků, plnit jejich požadavky a 
předvídat očekávání, 

 identifikovat, porozumět a řídit vzájemně související procesy jako efektivní a účinný 
systém při dosahování cílů, 

 veškerá závažná rozhodnutí vydávat na základě analýzy údajů a informací. 

 stálou pozornost věnovat spokojenosti zákazníků s cílem zajištění  trvalého 
partnerství  

 


